
 

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จากกล้องวงจรปิด (CCTV Policy) 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการใช้งานกล้องวงจรปิด (CCTV) ในการบันทึกภาพภายใน

อาคารสถานที่ เพ่ือคุ้มครองชีวิตและทรัพย์สิน ซึ่งในฐานะที่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยจะมีการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นนิสิต 

บุคลากร อาจารย์ หรือบุคคลใดๆ ที่เข้ามาเยือนภายในมหาวิทยาลัย โดยนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ให้ข้อมูล

เกีย่วกับการที่มหาวิทยาลัยมีการรวบรวม ใช้ เปิดเผย และโอนข้อมูลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลได้  ดังนี้  

๑. ข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีการเก็บรวบรวม 

 มหาวิทยาลัยมีการเก็บข้อมูลภาพและเสียงบันทึกลงในกล้องวงจรปิด เมื่อมีผู้เข้าสู่พ้ืนที่ภายใน

มหาวิทยาลัย โดยข้อมูลจากกล้องวงจรปิด โดยมหาวิทยาลัยอาจจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

ได ้

๒. วัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องวงจรปิด 

 ๒.๑ มหาวิทยาลัยจะมีการเก็บ รวบรวมใช้ หรือเปิดเผย หรือท าการปรับเปลี่ยน แก้ไข ท าลาย 

ลบ กู้คืนข้อมูล รวมทั้งส าเนา จัดเก็บ แยกแยะข้อมูลกล้องวงจรปิด เฉพาวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

• เพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของท่าน กรณีการก่ออาชญกรรม เป็นต้น 

• เพ่ือปกป้องทรัพย์สิน และป้องกันความเสียหาย หรือความขัดข้องจากการท าลาย

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

• เพ่ือสนับสนุนกระบวนการระงับข้อพิพาทที่อาจจะเกิดขึ้นภายในมหาวิทยาลัย 

• เพ่ือใช้ในการสอบสวนหรือกระบวนการพิจารณาที่เกี่ยวข้องกับการแจ้งเบาะแส 

• เพ่ือยืนยันตัวบุคคลเพื่อปฏิบัติตามกฏหมายที่ใช้บังคับ 

 ๒.๒ มหาวิทยาลัยจะติดตั้งกล้องวงจรปิดในพ้ืนที่ที่สามารถมองเห็นได้ง่าย และมหาวิทยาลัยจะไม่

ติดตั้งกล้องวงจรปิดในพ้ืนที่ส่วนตัว เช่น ภายในห้องน้ า หรือห้องท างานของบุคลากร 

 ๒.๓ มหาวิทยาลัยจะมีการติดตั้งสัญลักษณ์เพ่ือให้ท่านทราบว่าพ้ืนที่บริเวณนั้นมีการติดตั้งกล้อง

วงจรปิด 
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๓. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล 

 ๓.๑ กล้องวงจรปิดภายในมหาวิทยาลัยจะด าเนินการจัดเก็บภาพเคลื่อนไหว ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

และจะด าเนินการลบภาพเคลื่อนไหวทิ้งโดยอัตโนมัติ เป็นระยะเวลา ๓๐ วัน 

 ๓.๒ ในกรณีที่เกิดเหตุ และต้องใช้ข้อมูลกล้องวงจรปิดเพ่ือใช้ในกระบวนการสอบสวนในชั้นศาล 

มหาวิทยาลัยจะด าเนินการจัดเก็บข้อมูลนั้นจนกว่ากระบวนการจะสิ้นสุดลง 

 

๔. มาตรการด้านความปลอดภัย 

 มหาวิทยาลัยมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของกล้องวงจรปิด เพ่ือรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลที่เหมาะสม รวมถึงมาตรการในการบริหารจัดการ และมาตรการทางด้านเทคนิคในการป้องกันการเข้าถึง

ข้อมูลจากกล้องวงจรปิด หรือข้อมูลส่วนบุคคลภายในกล้องวงจรปิด เพ่ือธ ารงไว้ซึ่ง ความลับ ความถูกต้องของ

ข้อมูล และสภาพพร้อมใช้งานของข้อมูลส่วนบุคคล 

๕. การขอเข้าถึงข้อมูลกล้องวงจรปิด 

 กรณีที่นิสิต ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย หรือบุคคลภายนอกต้องการตรวจดูข้อมูลกล้องวงจรปิด

ให้ด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 ๑.) กรอกแบบฟอร์มแจ้งความจ านงในการขอข้อมูลกล้องวงจรปิดของแต่ละส่วนงาน 

 ๒.) เมื่อเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้รับแบบฟอร์ม ต้องเสนอผู้บังคับบัญชาในแต่ละส่วนงาน

อนุมัติตามข้ันตอน 

 ๓.) ให้เจ้าหน้าที่ทีไ่ด้รับมอบหมายแจ้งผู้ดูแลระบบกล้องวงจรปิด เพ่ือขอตรวจดูข้อมูลกล้องวงจร

ปิด โดยการตรวจดูข้อมูลในกล้องวงจรปิดจะต้องมีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบกล้องวงจรปิด อยู่ในขณะที่ผู้ร้องขอ

ตรวจดูข้อมูลในกล้องวงจรปิดด้วย 

 ๔.) กรณีที่มีการร้องขอจากเจ้าหน้าที่ต ารวจ จะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บังคับบัญชาสูงสุดของ

แต่ละส่วนงานอนุมัติก่อนที่จะให้ข้อมูลเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

 มหาวิทยาลัยอาจปฏิเสธค าขอข้อมูลกล้องวงจรปิดตามกฏหมายหรือตามค าสั่งศาล หากมีการเข้าถึง

และส าเนาข้อมูลกล้องวงจรปิดที่อาจกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของผู้อื่น 
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